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INTRODUCTION 2:3

Objectifs: Présenter les outils d'amelioration elabores par la CPTS.

Outil 1

Faciliter une prise en charge rapide des exacerbations légeres ou modérées

de la BPCO, afin de stabiliser les patients a domicile tout en assurant une coordination
avec les structures specialisees

Outil 2
Améliorer le dépistage précoce des patients BPCO car sous diagnostiqué.
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OUTIL 1 : PRISE EN CHARGE COORDONNEE
DES EXACERBATIONS LEGERES A MODEREES DE LA BPCO

Cet outil guide le medecin geneéraliste dans l'identification, la décision precoce
(algorithme antibiotique), et 'orientation selon les facteurs de risque et de gravite.

L'objectif est de privilegier la stabilisation a domicile si possible, avec recours

rapide au pneumologue et a I'hospitalisation si nécessaire via le mail privilégié
des pneumologues de HE.

Une réevaluation systématique a 48 h et un acces facilité vers le pneumologue
sont intégrés au parcours.

HE : HOpital Européen
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PROCED,UR,E POUR LA PRISE EN CHARGE DU PATIENT BPCO EN EXACERBATIONS LEGERES
ET MODEREES AU SEIN DE LA CPTS DU 2E ET 3E MARSEILLE CRTS AR
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Les MG détectent une exacerbation BPCO selon critéres cliniques 2:3
CF fiche d’adressage exacerbation
w

1r

Hopital
Européen

MARSEILLE

ETAPE1

ETAPE2 Algorithme pour une prise de décision précoce (notamment sur ATB oui/non)

)

Orientation vers pneumologue de garde
via le mail dédiée /24h
pneumo.hospitalisation@hopital-europeen.fr

T e

ALGORIHME

Majoration de la purulence des expectorations

NON 0]V}

Pas de facteurs risques

Pas d'ATB

Amox-ac clav 3g/j
Amox 3g/j
Pristinamycine 3g/j
Macrolides

Durée =5 jours

Retour a domicile

Surveillance

ETAPE3

RDV pneumologue J2mois acceés professionnels CPTS :
pread-c5@hopital-europeen.fr

Amox-ac clav 3g/j
C3G

FQAP

Durée =5 jours

Discuter criteres .;‘
d’hospitalisation

Retour a
domicile
avec un Trt

Réévaluation a 48h par le MG

Retour a
domicile
avec un Trt

"

D

PNEUMOLOGUES
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OUTIL 1: FICHE D'ADRESSAGE DES PATIENTS ;
BPCO EN EXACERBATION

Derniére EFR (si disponible) :

]
r

Hopital
Européen

Test Covid (RT-PCR ou antigénique) : oui / non / en cours
Test Grippe (si effectué) : oui / non / en cours

Test Spiro (si possible) : oui / non /

Fiche d'Adressage des Patients BPCO en Exacerbation

Remarques ou autres informations importantes :
Informations Générales :

Mom :

Prénom :

Médecin traitant :
Date de naissance :
Nom :

Contact :

Antécédents Médicaux:

Date de 'examen :

Traitement Per Os en Cours :

Médicaments :

Signes Cliniques (a cocher) :
Fiévre : o oui o non
Toux :0 oui 0 non

Expectoration : 0 oui 0 non

Couleur des expectorations :

Dyspnée: _ oui , non
Sibilant : - oui , non

Cyanose : , oui, non

Evaluation :

Saturation SpO2 :
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OUTIL 2

Dépistage précoce de la BPCO :

e Auto-questionnaire HAS BPCO :
ldentification rapide des patients
a risque.

e Réponse rapide :

Orientation facilitée vers un pneumologue
de HE ou de 'APHM apres un auto-
guestionnaire HAS positif.
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OUTIL 2

Dépistage précoce de la BPCO :

e Cette année les auxiliaires medicaux des MSP
Peyssonnel et Vieux port, des centres medicaux.
e Oxance et Forbin ainsi que le cabinet du Dr Ameziane

ont ete sensibilisés a la procédure dépistage precoce
pour |'effectuer aupres de leur patientele.

e Réponse rapide :
Orientation facilitée vers un examen de spirometrie
et un pneumologue de HE ou de 'APHM apres
un auto-questionnaire HAS positif.
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ORIENTATION VERS DES SOINS SPECIALISES

Consultations avec un pneumologue :
Acces facilité aux pneumologues pour un suivi et un traitement
appropries.

Education Thérapeutique du Patient (ETP) :
Possibilité d'orienter les patients vers des programmes d'ETP quand
le diagnostic de la maladie est pose (HE)
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LISTING RESSOURCE :
POUR LE PARCOURS PATIENT BPCO
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BENEFICES POUR LES PATIENTS

Amélioration de la prise en charge:
e Acces rapide aux soins.
e Meilleure prévention des complications.

Qualité de vie:
e Soutien a l'arrét du tabac.
e Education des patients sur la gestion de la BPCO.
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PROFESSIONNELS DE SANTE INTERVENTIONS MEDICALES COMNTACTS ET PRISE DE RDV

MEDECINS GENERALISTES RESSOURCE DANS LA BPCO

Polysomnographie ventilatoire pour dépistage de

DR AMEZIANE FATHIA l'apnée du sommeil

24 BD DE PARIS, 13003 /04 9162 39 24

DR KHOUHAMI JEREMY Sevrage tabagique

MSP PEYSSONNEL,
Polysomnographie ventilatoire pour dépistage de 19 RUE DESIREE CLARY 13002 / 04 91 62 66 00
DR TOLEDANO GUILLAUME l'apnée du sommeil, sevrage tabagigue

DR SOUNDARAVELOU RETTINA 48 RUE DE LA REPUBLIQUE 13002 / 04 91 90 65 64

DR LEVY NICOLAS

Spirométrie

Spirométrie 58 LA CANEBIERE 13001 /04 91 82 67 49

PROFESSIONNELS ADAPTES AUX BESOINS DES PATIENTS BPCO

HOPITAL LA TIMOME, 264 RUE ST PIERRE, 13005
0491744981/04917453 96/
| ASS| AP-H R

PR NICOLAS SIMON

ADDICTOLOGUE Consultation en addictologie

HOPITAL ST JOSEPH, 13008
PRISE DE RDV AU 04 9180 66 80 OU
HITPS//WWW.HOPITAL-SAINT-JOSEPH.FRIA/425/

CENTRES DE SOINS, CSAPA, 357 BOULEVARD NATIONAL,13003 / 04 95
D'ACCOMPAGNEMENT Soniaira cabari 043525
ET DE PREVENTION EN onsultation de sevrage tabagique CSAPA, 24A RUE FORT NOTRE DAME 13007 / 04 91
ADDICTOLOGIE 847512

PARCOURS SEVRAGE TABAGIQUE Consultations de sevrage tabacologique et
STRUCTURE addictologie

Savrage tabagique 'II:::EOI‘EI"II'HE MEDICO-SOCIAL, 7 SQUARE STALINGRAD,

ADDICTION MEDITERRAMNEE
HOPITAL EUROPEEN, 13003/ 0413 42 75 45

EQUIPE EN_EDUCATION THERAPEUTIQUE@HOPITA
L-EUROPEENFR —

Equipe d'éducation thérapeutique pathologies

ETP RESPIRATOIRE : . .
respiratoire et sevrage tabagique

REFLEXOLOGUE
MADINE LACROIX .
HORS D'UN CADRE REGLEMENTE

ASSOCIATIONS

ASSO.LA FONDATION DUSOUFFLE  SeTvice sociale pour une aide financiere

(COMTRE MALADIES RESPIRATOIRES) ©xceptionnelle d'urgence pour patients
respiratoires précaires.

Accompagnement sevrage tabagique 1 RUE DE LA REPUBLIQUE, 13002 / 06 2315 0116

WWW.LESOUFFLE ORG/CONTACT

SANTE RESPIRATOIRE FRANCE Améliorer prise en soin et qualité de vie WWW.SANTE-RESPIRATOIRE COM

KINESITHERAPEUTES

ME GUITONNEAU LAETITIA « Equipements pour reconditionnement a
: - ) - EM CABINET ET AU DOMICILE
KIMESITHERAPEUTE l'effart et renforcement musculaire MARSIHO KINE, 20 RUE DE CHAMTERAC, 13003

MR JALABER ARMEL Saturométre [ oxymétre de pouls,
; 3003@ .
KINESITHERAPEUTE stéthoscope. 0491081912 / KINEIS003@GMAIL COM

Equipements pour reconditionnement &
l'effart et renforcement musculaire
Saturométre / oxymétre de pouls,
stéthoscope

MR PSAILA CHRISTOPHE

KINESITHERAPEUTE 6 RUE ST BARBE, 13001/ 04 911924 44

3 CR JEAN BALLARD, 13001 / 13001 MARSEILLE /
0602067541

Speécialisé dans la prise en charge des

MR NOUGUIER LORRIS patients atteints de BPCO,

LISTING RESSOURCE POUR LE
PARCOURS PATIENT BPCO

2025
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48 RUE DE LA REPUBLIQUE, 2°

CPTSMARSEILLEZET2EME@GMAIL.COM
CPTSMARSEILLEZ-3.FR

PROFESSIONNELS DE SANTE

PNEUMOLOGUES

DR GERVAIS DE LAFOND THIERRY

DR GOUITAA MARION

DR SERRA PHILIPPE
DR TOUCHON FRANCOIS

DR FRATICELLI FEUILLARADE ANNE

INTERVENTIONS MEDICALES

Epreuve fonctionnelle respiratoire en cabine
Explaration du sommaeil

Explorations fonctionnelles respiratoires
Allergologie respiratoire

BPCOQ, allergologie non respiratoire, asthme
Recherche clinique BFCO

Dépistage du cancer du poumon

Explorations fonctionnelles respiratoires
Allergologie respiratoire

Epreuve fonctionnelle respiratoire en cabine
Exploration du sommeil

Explorations fonctionnelles respiratoires
Allergologie respiratoire

« Echo-endescopies bronchiques, BPCO

DR REY JEAN BAPTISTE
DR POISSON ALAIN
DR CHOLLET BERTRAND

+ Explorations fonctionnelles respiratoires
» Allergologie respiratoire
» Echo-endoscopies brenchiques, BPCO

« Explorations fonctionnelles respiratoires

DR VIALETTE JEAN-PAUL

« Allergologie respiratoire

« Fibrescopies bronchiques diagnostiques et thérapeutiques, pneumologie

» Explorations fonctionnelles respiratoires

DR PEGLIASCO HERVE

DR BONIFACE STEPHAMNIE
DR DI STEFANO NICOLAS

DR PRADAL MICHEL

DR VELARDOCCHIO LAETITIA

« Allergologie respiratoire

Fibroscopies bronchiques diagnostigues et thérapeutigues, pneumologie

Explorations fonctionnelles respiratoires

» Allergologie respiratoire
* Preumologie

+ Explorations fonctionnelles respiratoires

Allergologie respiratoire

Explorations fonctionnelles respiratoires
Allergologie respiratoire

Preumologie, oncologie thoracique
Endoscopie bronchique

CONTACTS ET PRISE DE RDV

12 QUAI DU PORT, 13002 / 04 9154 86 49

MYAPHM A L'ADRESSE HTTPS:/MYAPHM.AP-HMFR
EN SELECTIOMNANT LES DISCIPLINES PNEUMOLOGIE
OU ALLERGOLOGIE OU APNEES DU SOMMEIL.

FOUR ORIENTATIOM URGENTE PAR MEDECIN GENERALISTE :
CONTACT RDV A L'HOPITAL NORD : 04 9196 86 31
A ITAA@AP-HM.FR

RDV-PNEUMO.SOMMEIL NORD@AP-HM.ER
CONTACT RDV DR GOUITAA A LA TIMONE : 04 9138 57 84
MARION.GOUITAA@AP-HM.FR

SECRETARIAT-PNEUMO TIMONE@AP-HM.FR

ACCES PROFESSIONNELS DE SANTE CPTS:
PREAD-C5@HOPITAL-EUROPEEN.FR URGEMCES :
SECRETARIAT : 04 13 427 237 / 04 13 427 539
FREAD-CS5@HOPITAL-EUROPEEMN.FR

POUR ORIENTATION URGENTE PAR MEDECIN GENERALISTE
SIEXACERBATION :

ORIENTATION VERS PNEUMOLOGUE DE GARDE VIA LE MAIL DEDIEE /24H

ACCES PATIENTS :

HOPITAL EUROPEEN, 6 RUE DESIREE CLARY, 13003 /0413 427 427

CONTACT@HOPITAL-EUROPEEN.FR
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CONCLUSION

Synthese des outils :
Importance de ces initiatives pour améliorer
le parcours de soins des patients BPCO.

Appel a I'action :
Encouragement a utiliser ces outils
et a sensibiliser les patients.
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QUESTIONS/REPONSES
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OUTILS D'AMELIORATION DU PARCOURS

PATIENTS DIABETIQUE

Initiatives des Professionnels de Santé de la CPTS



https://cptsmarseille2-3.fr/

@cptsmarseille2et3
https://cptsmarseille2-3.fr/

INTRODUCTION

Contexte :

Importance de la prévention primaire, du dépistage
et du suivi des patients diabétiques selon les points
de rupture dans le parcours

Objectif de la présentation :
Presenter les outils d'amélioration introduits par la CPTS.
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ORIENTATION VERS DES SOINS SPECIALISES

Consultations avec un diabétologue :
Acces facilitée aux diabétologues pour un suivi et un traitement
appropries.

Education Thérapeutique du Patient (ETP) :
Possibilité d'orienter les patients vers des programmes d'ETP
guand le diagnostic de la maladie est pose.

&
>
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PRISE EN CHARGE DES PATIENTS 2:3

PROCEDURE POUR LES PROFESSIONNELS DU TERRITOIRE

Prise en charge facilitée a I'hOpital Européen par un diabétologue :
DRS JULLIEN, GALIE, TREGLIA, RACCAH, COLONNA D’ISTRIA

Demande de RDV par mail avec le sécrétariat du service
(ttt du patient et dernier bilan avec Hbalc)
Z.DEMIREL@hopital-europeen.fr
HELENE.BARONE@HOPITAL-EUROPEEN.FR
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ORIENTATION DES PATIENTS AVEC DIABETE 2:3

Diabete
\ DT1: Mail

DT2 (nouveaux patients)

Si he_
HbAlc < 8% //// HbAlc > 9,5%

8% < HbAlc < 9,5%

Télé expertise \ /

Courrier envoyé par mail
zilan.demirel@hopital-europeen.fr
helene.barone@hopital-europeen.fr

et/ou ETP
Avec courrier et
résultats

HDJ dans les 3 mois HDJ dans le mois

HDJ: Diet +lde +Retino+ Endoc
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PRISE EN CHARGE DES PATIENTS

PROCEDURE POUR LES PROFESSIONNELS DU TERRITOIRE

e En collaboration avec le DAC

e Mise en place de seances d'ETP et d'entretiens individuels
pour I'APA sur le territoire

e Expérimentation dans les locaux de la CPTS et a la MSP
VIEUX PORT(centre medical et cabinet la cigogne)

e Orientation possible de TOUS les patients du territoire
(méme sans ALD)

Numeéro pour linscription des patients DAC 13

04 65405000

" pispositif d’appui
o §|a coord&ation
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PRISE EN CHARGE DES PATIENTS 2:3

LES CABINETS
ES ET FLYERS POUR L L Te
DES éIEISCFZEHSSIONNELS DE SANTE ET LES PATI

Grace ala coordination de laCPTS Marseille 2&3,
les patients des 2¢ gt 3e

arrondissements peuvent
bénéficier 8ratuitement

d’un accompagnement
ETP et APA, mis en Cuvre par le DAC 13 Sud.

- @

: LE CHOIX
DES SUCREs
Iy ET DEs
'a' B’:{z LEGLJEXR GRAISSES
POUR )
MA SANTE

D'ACTIVITE
PHYSIQUE

ADAPTEE
ATELIERS

INDIVIDUELS
ET COLLECTIFS

Les ateliers se
dérouleront dans
les locaux de 5 CPTS

ou dans les pMSp
du territoire,

g : Maison
:, Dispositif dappui il A
D lx.;.la cnordl’:auon Diﬁglig
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PRISE EN CHARGE DES PATIENTS 2:3

INFORMATION POUR LES PROFESSIONNELS DU TERRITOIRE
PAR DELPHINE LUYA IDEL D.U. DIABETOLOGIE

REUNION D INFOR
LUNDI 29 LL Il
00 VIBRE 2025

PRESENTEE PAR D
EL
ETDRNICOLAS PELLEE'IIE'}‘E ol

ENTREE PAR 5 Ry
SUIVEZ -NOUS  48RUEDELage uifAN Tg{"QUET. 2°

L UE,
#CPTSMARSEILLEQETa CPTSMARSEILLE‘EETSEQMEéGMMLWM
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PRISE EN CHARGE DES PATIENTS :

FLYER A DESTINATION DES PATIENTS POUR LE SUIVI DE LEUR DIABETE

A CHAQUE CONSULTATION
CHEZ VOTRE MEDECIN TRAITANT

pression arterielle,poids,examen des pouls,et
point sur la glycémie,lalimentation, l'activité

NOTES DE SURVE! LLANCE
RENDEZ-VOUS

0N DE MEMENTO CPTS
BESO!
CONTMTrleLs
ESSION
gﬁcgssocmﬂrs 2t

SUVIDU PATIENT

VoUs CHERCHEZ
?m MEDECIN,

UN SPECIALISTE.
UNE DIETETICIENNE,
oU UN AUTRE
PROFESSIONNEL?

NTERMET DE LACPTS 243
ANNUAIRE
AUX PATIENTS

SURLESITE!
VOUSTRQUVEREZ_'-D‘T‘E
SPECIALEMENT DE
DIABETIQUES

JCPTSMARSEILLEZETS

@O®®

LA REPUBLIOUE. 2°
cﬁsﬁfv?s‘i?f\.zﬁi SEHE"SM&I,OUM

OPHTALMOLOGUE
Examen ophtalmologique,fond d'eeil
1 fois par an |

Pour dépister et traiter d'éventuelles
lésions de la rétine.

rdv e
Aol

()

CARDIOLOGUE
Bilan cardiologique rdv le

Pour évaluer la Fonction du wdod...

coeur ou depister d'éventuelles
maladies cardiaques.

LABORATOIRES
Dosage de I'héi lobine
saﬁglyquée (Hmc]
tous les 3 mois
Pour suivre votre équilibre
glycémique.
Bilan lipidique
paran
Pour mesurer la concentration
de graisses qui participent
au risque cardiovasculaire,

physique les traitements,le tabagisme

e

DENTISTE
rdvle Examen dentaire

Pour dépister et traiter d'éventuelles
Iésions dentaires et de la gencive.

NEPHROLOGUES
Bilan rénal

]_tmagr an,
Pour évaluer |a fonction rénale ou
dépister une insuffisance rénale

‘_

A CHAQUE CONSULTATION
CHEZ VOTRE MEDECIN TRAITANT
pression arterielle,poids,examen des pouls, et
point sur la glycémie,lalimentation, lactivité
physique,les traitements,le tabagisme

OPHTALMOLOGUE

[;\j
F gique,fond d'ceil
1 fois par an ou tous les 2 ans - rdv le
Pour dépister et traiter d'éventuelles - , J
lésions de la rétine. wval snad aas

rdvle
vl wd e

.

CARDIOLOGUE
!ilar; ?airdinlogiq ue rav le
Pour évaluer la fonction du

coeur ou deépister d'éventuelles
maladies cardiaques.

wnad wnal wae

LABORATOIRES

Dosage de I'hémoglobine
glyquée (HbA1c)
tous les 3 mois
Pour suivre votre équilibre
glycémique.
Bilan lipidique
1 fois par an
Pour mesurer la concentration
de graisses qui participent
au risque cardiovasculaire.

DENTISTE

Examen dentaire

Pour dépister et traiter d'éventuelles
Iésions dentaires et de la gencive.

NEPHROLOGUES
Bilan rénal

Pour évaluer la fonction rénale ou
dépister une insuffisance rénale
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. FICHE DE LIAISON VILLE-HOPITAL
A L'ATTENTION DES PATIENTS DU TERRITOIRE

VOTRE z VOTRE VOTRE
COORDONNEES EXAMENS ’
lsx’l%q'lEiE DES pRorEssleéLs DE SANTE ?d%q'%E CONSULTATIONS 'Sq%”.lT.E*E S0 EINTIIE
: INTERVENANT AUPRES DU PATIENT : HOSPITALISATIONS :
PRIORITE PRIORITE PRIORITE

VOTRE
SANTE,

NOTRE .
PRIORITE

FICHE DE LIAISON
LIEN VILLE4»HOPITAL

A COMPLETER
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AUX EQUIPES’

QUI SE

1| MOBILISENT &
' POUR LE DEPISTAGE ©
| b, cptsmarseille2et3 l;l

< 1
Bravo et merci a |'équipesdu ...

Suivi(e) par
@5P ulky_theaustralianjack et 16
autres personnes

BILAN DEPISTAGE

BILAN 2025

DEDOMMAGEMENT DES PROFESSIONNELS DE SANTE DE LA CPTS 2&3

16 JOURNEES

58 PERSONNES DEPISTAGE

ORIENTEES

GRACE AUX
PROCEDURES
DE LA CPTS 2&3

10 PERSONNES
MOBILISEES

+ DE 100
HEURES

BILAN DIABETE
357 PERSONNES
SENSIBILISEES
ET DEPISTEES

ﬁ @ m @cptsmarseille2et3

E{ cptsmarseilleZet3eme@gmail.com

FPAT

IENT

@cptsmarseille2et3 P ———

< DU PARCOURS %

=Y

Santé
Marseille

2:3

Q* cptsmarseille2et3

Bravo eﬁjTAu Q&QF“EIE N

o P,

= PAVIENT DIABETIQUE ]

yes perspnnes
y
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ENDOCRING-
LOGUES

TE
= TIERS PAYANT sansg DEPASSEMENT

POCTOLIR ¢ GALEMENT

* CARDIOLOGUES
. NEPHRDLOGUES
. GPHTALMOLDGUES
. GASTRG-ENTEROLOGUES
* DENTISTES
* ALGOLOGUES
SAGES FEMMES
. GYNECULOGUES
- DIETETICIENNES
* PODOLOGUES
. PS‘TCHOLOGUES
. SEF?WEESSOQAUX
. SERWCESADDICTQLOGIE
N EF'ICERIESSDLIDNRES
* ASS0CIATIONS PATIENTS

* PROGRAMMES E7p, opy . rS
> SENTRES PIED Diaggmique u p a rC O u

: :EEESTTgrEg ;:La?;nrjnsﬁﬂ @@ GCPTSMARSEILLE2ETy An n u a I re d. 7 L

y patient diabétique

(- en téléchargementt
@ow® ecwsusnsmuszns* Sur Ie Site Interne r
a la commande

(\/)



https://cptsmarseille2-3.fr/
https://cptsmarseille2-3.fr/parcours-patient-bpco/
https://cptsmarseille2-3.fr/parcours-patient-bpco/
https://cptsmarseille2-3.fr/parcours-patient-bpco/

@cptsmarseille2et3
https://cptsmarseille2-3.fr/

BENEFICES POUR LES SOIGNANTS ET LES PATIENTS

MEMENTO CPTS W

DIABETE

BESOIN DE CONTACTS
PROFESSIONNELS OV
D‘ASSOCIATIONS
POUR MIEVX PRENDRE
EN CHARGE VOTRE
PATIENT DIABETIQUE ?!
SUR SON SITE INTERNET
L’ANNUAIRE DE LA CPTS 2+3
VOUS APPORTE LES SOLUTIONS PRATIQUES

POUR CE TERRITOIRE
https://cptsmarseille2-3.fr/parcours-patients-dt2/

SUIVEZ
NOUS:

® @
@cptsmarseille2et3

Flyers

distribues
sur le
territoire

MEMENTO CPTS

DIABETE

vOus$ ETES DIABETIQUE
ET vOUS CHERCHEZ UN MEDECIN,
UN SPECIALISTE, UNE
DIETETICIENNE, OU UN AUTRE
PROFESSIONNEL
POUR VOUS AIDER
. DANS VOTRE SulvI ?

SUR SON SITE INTERNET
L’ANNUAIRE DE LA CPTS 2+3
VOUS APPORTE LES SOLUTIONS PRATIQUES
POUR CE TERRITOIRE

os://cptsmarseille2-3.fr/parcours-patients-dt2/

SUIVEZ W 4
T O

| \ &= o
.
@60
* -"'J’
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QUESTIONS/REPONSES
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Retrouvez tous les outils sur notre site internet :
www.cptsmarseille2-3.fr

... et nos actions sur nos pages reseaux sociaux FB/IN / LK :
@cptsmarseille2et3

votre avis compte

beaucoup!
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